
字幕付きコマーシャルの普及へ
ご協力のお願い

字幕付きＣＭ普及推進協議会

テレビ委員会担当 事務局 木村 敏文
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字幕付きＣＭとは、音声を文字化し、クローズドキャプション方式
（字幕重畳設定を行うことで表示される方式・ＣＣ字幕と言います）
で画面に表示されるＣＭを指します。より多くの方々にＣＭの情報を
お伝えするために有効な手段です。

１．字幕付きＣＭ普及推進協議会の取り組み
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字幕付きＣＭ普及推進協議会とは

JAAA一般社団法人日本広告業協会 

情報アクセシビリティ向上のため
字幕付きＣＭの普及を図る

広告主

ＣＭの企画

放送局

ＣＭの放送

広告会社

ＣＭの制作

２０１４年設立

・協力団体2023年～
＜日本ポストプロダクション協会＞
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https://www.jaaa.ne.jp/


字幕付きＣＭ普及推進協議会

運営委員   沼澤 忍（電通 コーポレートオフィス 広告電通賞
プロジェクト部広告電通賞事務局長）

運営委員 陣内 満（電通 ラジオテレビ局スポット1部長
スポット＆ローカルマーケティング統括）

運営委員 髙品 宏仁（日本広告業協会 専務理事）

※日本広告業協会では
テレビ委員会が主にこの協議会活動を担務しています。
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字幕付きＣＭをさらに普及推進するための取り組み（2020年10月〜）
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字幕付きＣＭの普及状況
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字幕付きＣＭの普及状況

広告ＥＤＩセンター 字幕付きCM 搬入状況 JPPA字幕付きＣＭ対応会員社 受注状況（制作本数）

2024年６月発表
字幕付きＣＭ普及状況の観測
レポート
（2024年４月《1か月間》）

東京企画（CM総研）
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字幕付きＣＭの広がり ①ライオン株式会社（2023年1月〜）
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字幕付きＣＭの広がり ②ユニ・チャーム株式会社（2023年12月ごろ〜）
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字幕付きＣＭへの社会的関心の高まり

MARKETING HORIZON 2023Vol.10 (日本
マーケティング協会)より抜粋
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そもそも
ＣＭの作り方は映画とほぼ同じです。

企画があり、撮影・編集・録音を行います。
一般的には、

広告主から依頼を受けて、広告会社・制作会社・編集
会社（ポストプロダクション）が制作します。

２．ＣＭに字幕を入れる作業とは
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字幕付きCMは

「クローズドキャプション（CC）」と呼ばれる技術を使用して放送されています。

クローズドキャプションとは

テレビやレコーダーの「字幕」機能をONにすることで表示される字幕のことです。

字幕付きCMの字幕とはクローズドキャプションです。

122024/10/7



クローズドキャプションとは

音声情報を字幕化することで耳の不自由な方にも

放送内容をより理解していただくための仕組みで

視聴者が任意で表示／非表示を

選択することができます。

オープンキャプションとクローズドキャプションの違い

オープンキャプションとは

映像に焼き込まれた字幕のことで、いわゆる「テロップ」のことを指します。

視聴者の任意での表示／非表示は選択できません。

例）トレインチャンネルの字幕、映画字幕など

ON

OFF 132024/10/7



CCの編集には

PremiereやFlameなどのビデオ編集機ではなく

専用の「字幕編集ソフト」を使用します。

CCは情報保障を目的とした字幕となりますので

トレインチャンネルやウェブ用などの

「字幕テロップ」とは異なる表現様式があります。

字幕編集

LSI Japan製字幕編集ソフト「Semdec」

ポストプロダクションでのCM編集作業というと、お客様立ち合いの上での編集作業が一般的ですが

字幕付きCMの編集においては基本的におまかせで編集を進めさせていただいております。

搬入基準で定義されたルールやCCの一般的な表現様式に基づいて仕上げられたチェック用ファイルをご確認いただき

OKまたはお戻しをいただく流れが一般的です。

Point
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重要ルール① 

字幕付きCMは元素材とは区別された「別な原版」として制作されます。

そのため、元素材とは別な10桁CMコードとCM素材名を取得していただく必要があります。

また、CM素材名の冒頭に【字】と表示することが原則とされています。

重要ルール② 

CM本編の冒頭およびラスト1秒間には字幕を表示できません。

重要ルール③ 

各字幕は2秒以上表示しなければなりません。

上記のルールのため、実際の音声よりも字幕が遅れる、または先行する

という状況が発生します。

たとえば、ラスト1.5秒にぶら下がりが入っていて、その箇所の字幕を表示する場合

「ラスト1秒が字幕表示できない」かつ「最低でも2秒、字幕表示しなければならない」ということから

「ラスト3秒前から2秒間字幕を表示」することとなり実際の音声よりも字幕が先行します。

Point

搬入基準で定義されているルール
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「音声情報の保障」という目的に立脚した字幕表現を行います。

CCはその目的から、通常の字幕（オープンテロップの字幕）とは異なる独特の表現様式があります。

ただしこれらは搬入基準でルール化されたものではありませんので、演出意図により変更・修正することは問題ありません。

例1）話者による色分け

字幕を色分けすることで、発話者を区別することができます。主たる話者は黄色、続く人物には緑、シアン、ナレーションには白

という表現が基本となります。（状況次第で変わる場合もあります）

例2）カッコの使い方

（   ） 話者名表記やト書きに使用します。

 ＜ ＞ ナレーションの表記に使用します。

《   》 モノローグの表記に使用します。

「   」 引用部分や強調箇所、例えば商品名などに使用します。

例3）読点（、）の省略

仮にセリフであれば

原稿：美しい、日本語の表現。 → 字幕：美しい  日本語の表現。

仮にナレーションであれば

原稿：美しい、日本語の表現。 → 字幕：＜美しい  日本語の表現＞

例4）ルビ

固有名詞（商品名や人名など）や難読漢字などには積極的にルビを振ることで正しい読みを担保します。

Point

字幕表現の特徴
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字幕付きCMでは、本編冒頭に「字幕ロゴ」  を挿入して制作される事例が多くあります。

これはCCではなく映像に焼きこまれたテロップとなりますので、CCを表示せずに視聴している視聴者にも

そのCMが字幕付きCMであることを訴求することができます。

ただし、このロゴの表示はルール化されたものではありませんので表示は任意となります。

字幕ロゴについて
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３．字幕付きCM Portal Webサイト

https://www.jaaa.ne.jp/jimaku_cm_portal/
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■今後の普及に向けて

字幕付きＣＭを制作する広告主の輪を広げるために

→各団体の専門的な取り組みと、連携して普及状況の
観測や対外的な情報発信を行う

→東京エリア（ナショナルクライアント）では一定の
普及が進んだ。

→地方エリアへの字幕付きCM普及促進を行いたい。

４．最後に
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■今後の普及に向けて
字幕付きCMセミナー企画 案

各地区広告業協会の協力を得て
字幕付きCM普及推進セミナーを実施
セミナー内容は動画を収録し、
最新状況（動画）として

「字幕付きCM Portal Webサイト」に掲示する予定。
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ぜひ、字幕付きCMの普及促進に
ご協力をお願いいたします。

2023年7月実施の九州（福岡）の
字幕付きセミナーの様子
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字幕に取り組んでいる広告主 企業名 2024年4月時点
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